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DA ORIGEM

Trata-se de Reclamagéo do Sr. Ronald Engelhard Martins (“Reclamante”) dmglda ao

Mecanismo de Ressarcimento de Prejuizos (“MRP”) da Bovespa Supervisio de
Mercados (“BSM”), pleiteando ressarcimento de prejuizos em operagBes realizadas por
:1ntermed10 da Intra S.A. Corretora de Cambio e Valores (“Reclamada”). e

| DARECLAMA(;AO

O Reclamante alega a ocorréncia de prejulzos em sua carteira de acbes o .que teria
acarretado a perda de 2.850 agdes PNA de emlssao da Companhla Vale do Rio Doce ,

~ Bm resumo, o Reclamante alega que:

e Iniciou seus 1nvest1mentos em bolsa no ano de 1993, limitando-se 3
aquisicdo de a¢des “prime”, tais como os papéis de emissao do Banco do
Brasil, Copesul e Vale do Rio Doce que eventualmente eram alienadas ‘
‘para atendimento de nece551dades de caixa. ‘

o Para melhor conhecer o mercado participou de curso ministrado pela XP
Investimentos (“XPI”), empresa de agente autbnomo contratada pela
Reclamada, tornando-se cliente da Reclamada com o objetivo de
“movimentar ¢ administrar a sua cartelra de agdes de forma mais
_efetiva”. :

e Em reuniio com os representantes da Reclamada e da XPI definiu as
, dlretnzes para a admmlstragao de sua carte1ra deixando claro que
“Jamais deveriam ser colocadas em risco” as agbes da Vale, tendo a
Reclamada ca XPI se comprometldo a contatar o Reclamante antes de
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